
 

 (مرحله مقدماتی )راهبری هوشمندسازی مدارس 

60220099کد دوره :   

 

 
 

 

 آدرس وبسایت مجتمع آموزشی عروج : 

 

 

             www.orujedu.ir                                                              orujlms.irwww. 

http://www.orujedu.ir/
http://www.orujlms.ir/


       
 

2 

 ششمفصل 

 ارگونومی مدارس هوشمند

 هدف کلی

 با ارگونومی مدارس هوشمند فراگیرانآشنایی 

 اهداف یادگیری  

 مطالعه این فصل فراگیران باید بتوانند:پس از 

  .کنند فارگونومی را تعری مفهوم

  دهند.سیستمی را شرح گاه هوشمند از دید ارگونومی مدارس

 .شرح دهندمثال مدارس هوشمند را با ذکر  بیولوژیکیمعیارهای 

 .و چند نمونه مثال بزنندهند ای فنی مدارس هوشمند را توضیح دعیارهم

  .کنند نر یک را در آموزش بیاهدر کلاس را نام برده و کاربرد ن انواع چیدما

 .کنند نو تأثیر را در روند یان گیر بیاهند را توضیح د اعیاجتم -معیارهای روانی 

 .هندحرکتی را توضیح د_رهای ادراکی معیا
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 . طراحی فضای مدرسه هوشمند 1-9

ای پی رفته و هآموزش و پرورش، زیربنای توسععه اجتماعی، اتتصعادی، سعیاسی و فرهندی در جامعه اسک. ک ور   

، پی ععرفک عوامل زیادی. در هر نظام آموزشععی، مدرن و کارآمد هسععتندیک نظام آموزشععی  یتوسعععه یافته، دارا

در یک سیستم آموزشی برای رسیدن به اهداف مورد نظر  دهند.خود ترار می  ال عاع سیستم را تحک آن آموزشی 

 ،د تا کل نظامنبالایی برخوردار باشععع نیی و راندمااارک، اجرای سعععیسعععتم باید از لائو دسعععتیابی به یک بازده اید

ک فرآیند آموزشععی، طراحی فیععای فیزیکی و ابزار سعع ک ی کنند. یکی از عوامل مهم در پی ععرفطمطلوبی را روند

فیعاهای آموزشی، از جمله عوامل مثثر تربیتی در نظام آموزش و   طراحیآموزشعی اسعک. چدوندی    یطافزاری مح

ریزان به عواملی مانند معلم، دانش پژوه دران و محققان و برنامه جهمحسوب می شود اغلب تو جدیدپرورش حتما 

آموز، شعیوه تدریس موارد درسی، مدیریک آموزشی و... که تاثیر بسزایی دریادگیری و فرایند آموزشی دارند، توجه  

کرده و آن را نقد و بررسی کرده اند، در صورتی که به فیای فیزیکی مدرسه و تجهیزات آن در نظام جدید تعلیم و 

فعالی در روند پربار کردن کیفیک فعالیک های آموزشعی و پرورشعی اسک، کمتر توجه شده    تربیک که ایفاگر نقش

 اسک.

 . تعریف ارگونومی0-9

نون به معنای تا  Nomosبه معنی کار و نوموس  Ergoترکیبی از دو کلمعه یونانی   (Ergonomicsارگونومی )

در حین کاربری و درک  علم مطالعه انسععان ها» ارگونومی .ارگونومی علم مطالعه توانین نحوه کار اسععک. اسععک

ارتباطات پیچیده میان افراد و جنبه های فیزیکی و روان شناختی محیط کار و آموزش، نیاز های آموزشی و روش 

 « کار اسک.
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 انواع ارگونومی 1-9جدول شماره 

 کاربرد تکنولوژی اجزاء تکنولوژی انواع ارگونومی

 ماشین -مشترک انسانسطح  سخت افزار

به بررسی فیزیکی و کاربرد اطلاعات به دست آمده در 

طراحی همه سخت افزارهایی مربوط است که در محیط 

کار و خانه از آن ها استفاده می شودمثل ابزار، وسایل 

 میز، صندلی، و...

 محیطی
 –تکنولوژی سطح مشترک انسان 

 محیط

برابر عوامل با توانایی ها و محدودیت های انسان در 

گوناگون محیطی مانند روشنایی، گرما، صدا و... سروکار 

 دارد

نرم افزاری،  

 شناختی

م نر –تکنولوژی سطح مشترک انسان 

 افزار

، استدلال و حل با فعالیت هایی مانند پردازش اطلاعات

مسائل در ارتباط است و به چگونگی دریافت و پردازش 

 اطلاعات در انسان می پردازد.

 رو ارگونومیماک
 –سطح مشترک انسان  یتکنولوژ

 نسازما

افراد را قادر می سازد ارگونومی را به عنوان یک دانش 

و یک تکنولوژی فراگیرند و از آن برای حل مشکلات 

 محیط کارشان استفاده کنند.

 کلان
 –سطح مشترک انسان  یتکنولوژ

 ماشین -طمحی

ها یعنی  تازه ترین جزء ارگونومی است و به زیر سامانه

 .انسان، ماشین و محیط توجه ویژه دارد
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 ی. ارگونومی کلاس هوشمند از دیدگاه سیستم 3-9

از دیدگاه تئوری سعیسعتمی، سعازمان آموزش و پرورش به عنوان یک سیستم کلی دارای زیر سیستم هایی مانند    

از این سازمان عمل می کنند و مدارس هوشعمند اسک. این نوع مدارس در همین راستا در ردیف زیر مجموعه ای  

دارای اجزایی به نام کلاس های الکترونیکی، آزمای ععداه، کتاب انه الکترونیکی، سععایک، اتات گفتدو، بوفه مدرسععه،  

دفعاتر معدیریعک آموزشعععی و فنی هسعععتنعد که با یکدیدر در تعامل اند و بر روی هم اثر می گ ارند. کلاس های     

مد نظر هسععتند، دارای درون دادهایی شععامل دانش آموزان، محیط فیزیکی  هوشععمندی که از دیدگاه ارگونومی، 

ای س ک افزاری و نرم افزاری موجود در آن و حتی معلم در تعامل با یکدیدر زکلاس )نور، صعدا، دما( هستند و اج 

 کار می کنند. 

ورت تکنولوژی به ص مدرسه هوشمند، سیستمی اسک که دو جزء اصلی، یعنی افراد به صورت زیر سیستم انسانی و

زیرسعیسعتم فنی را داراسعک. طراحی زیرسیستم فنی و انسانی با رویکرد ارگونومی، وفایفی را که باید انجام شود،    

ال نرم افزار در ح - سانس ک افزار و ان -تعریف می کند. این دو زیر سعیسعتم با یکدیدر در سطح م ترک انسان   

، نسبتا ثابک و پایدار اسک. تبل از فهور ارگونومی، اعتقاد بر این بود تعامل هسعتند. زیرسیستم فنی بعد از طراحی 

که به دلیل ماهیک پایدار تکنولوژی، زیر سععیسععتم انسععانی باید با ت ییرات محیطی منطب  شععود. ارگونومی، علمی 

حیط تطاب  م اسک که سیستم را با انسان، منطب  می کند تا به بهترین تناسب ممکن دسک یابد، نه اینکه انسان با

 .پیدا کند

تکنولوژی باید به گونه ای طراحی شود که تطبی  پ یر باشد تا بتواند برای تأمین نیازهای انسانی ت ییر کند. تعامل 

زیر سعیسعتم های فنی و انسعانی منجر به پیدایش مفهومی سعیسعتمی در ارگونومی شعده اسعک که بهینه سازی        

فهوم برآورده ساختن نیازهای زیرسیستم فنی و انسانی، در آن واحد م عترک نام دارد. بهینه سعازی م ترک به م  

اسک. بهینه کردن یک زیر سیستم و سپس تطبی  دیدری با آن، لزوما باعث بهینه سازی در کل سیستم می شود. 

 یماهیک هم افزونی سیستم های پیچیده، نظریه ای اسک که اکثر صاحب نظران، آن را تبول دارند. نظریه هم افزون
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سعیستم ها بدین معنی اسک که سیستم های پیچیده، ماهیتی سینرژیک دارند، یعنی کل سیستم فراتر از مجموع  

اجزای آن اسک. این ماهیک هم افزونی سیستم، بستدی به میزان هماهندی بین اجزا دارد. هر چه هماهندی بی تر 

یک شعع لی، افزایش یابد و بالعکس هرچه باشععد، احتمالا شععرایطی ایجاد می شععود تا اسععترس افراد، کاهش و رضععا

هماهندی کمتر باشد. اثر روی بهداشک افراد ت دید می شود. به طور مثال: استفاده معلمان از برد هوشمند، طوری 

طح م ترک انسان س ک سمسعلط باشعد و در آن مهارت داشته باشد )   ، که معلم بر کاربرد و نحوه سع ک افزاری 

 ( از استرس کاری او کاسته و بر رضایک ش لیش، افزوده خواهد شد. نرم افزار نسان وافزار و ا

های آموزشی الکترونیکی، نیازمند بهبود و ت ییر در سطوح م تلف سازمان اسک. حل م کلات ارگونومی در محیط

 این بهبود نه تنها در شعیوه آموزش و کیفیک ب  عی آن، بلکه در سعاختار کلی سازمان. نحوه هدایک فعالیک های   

آموزشی و تدوین خط م ی ها و دستورالعمل های سازمانی نیز باید صورت پ یرد. در این شیوه رویکرد سیستمی، 

سیستم به طور  -باید اطمینان حاصعل شعود که کار آموزش در کلاس های هوشعمند و سعطوح م عترک انسععان      

سععینرژیک در یادگیری  مناسععب طراحی شععده اسععک. از جنبه تئوری، هماهندی اجزای سععیسععتم منجر به بهبود 

 .اثرب ش، کاهش میزان حوادث و اختلالات عیلانی اسکلتی، ارتقاء رضایک آموزشی و کیفیک آموزش خواهد شد

 

 (Smart School) . ارگونومی در کلاس هوشمند9-٤ 

ارگونومی علمی اسعک که برای تطبی  و تناسب محیط، وفایف یا روش های کاری با کاربران به کار می رود. عدم   

رعایک اصعول ارگونومی موجب آسعیب های اسعکلتی عیلانی می شود که این عارضه می تواند بر روی بسیاری از    

 .اثر بد ارد ها و پاهااندام های بدن، از جمله اندام هایی نظیر پ ک، گردن، دسک

عواملی که در پی عرفک این آسیب های اسکلتی عیلانی نقش دارند، عبارت اند از: وضعیک نامناسب بدن، حرکات  

تکراری، اعمال نیروی زیاد، ف ار روانی تماسی و ... در نتیجة عارضة ایجادشده، میزانی از نقص در فرد به وجود می 
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دارد و متعاتب آن، تأثیرات منفی زیادی از جمله ناکامی و محرومیک و آیعد کعه نوع واحدی از ناتوانی را به دنبال   

 عدم دسترسی به امکانات، حادث می شود. از مقطع بروز نقص به بعد را معلولیک می گویند. 

بعا رعایک اصعععول ارگونومی می توان از پیامدهای معلولیک در دانش آموزان پی عععدیری کرد و یا آن را به حداتل  

های ناشی از ناهنجاری ها از جمله ستون فقرات، به حدی گسترده اسک که در ابعاد روحی، جسمی، رسعاند. پیامد 

اگر مدرسه را محیطی در نظر بدیریم که کار آموزش در آن انجام . اجتماعی و اتتصعادی تابل تأمل و بررسعی اسک  

ع ارزیابی محیط کار از دیدگاه می گیرد و آموزش را نوعی کار بدانیم، بر اسعععاس آخرین طبقه بندی راهنمای جام

ارگونومی بعایعد گفتعه پنا ععامل عمده )بیولوژیکی، مکانیکی، فنی، روانی اجتماعی و ادراکی حرکتی(، محیط کار     

ویژگی های  )آموزش( را تحک پوشعش ترار می دهند. اهمیک هر عامل بر اساس ماهیک کار )آموزش( مورد آنالیز، 

 .ولویک سازمانی و اهداف کاربردی، نتایا متفاوتی خواهد داشک خاص ک ور با جمعیک تحک مطالعه، ا

 

 معیارهای بیولوژیکی کلاس های هوشمند . 0-9
 

دسترسی به یادگیری مثثر، زمانی برای دانش آموزان میسر اسک که ساختمان های آموزشی با ویژگی های روانی و 

های آموزشی باید طوری عمل شود که شرایط و جسعمانی انسعان سازگار باشد، بنابراین در طراحی و اجرای مکان   

عوامل نامطلوب اتلیمی به حداتل ممکن تقلیل یابد و شععرایط زیسععتی مثل نور، تهویه، رطوبک، ارتعاش با صععدا و  

در ارزیابی بیولوژیکی کلاس های هوشمند به  .م صعوصعا درجه حرارت در حد مطلوب فراگیران نده داشعته شعود    

د، از جمله می توان به این موارد اشاره کرد: برنامه زمانی کلاس درس، در خصوص مسعائل م تلفی توجه می شعو  

اسعععتفاده از تجهیزات به جهک تأثیر بر دانش آموزان و معلمین. حرکات تکراری و تنظیم سعععرعک و وسعععایلی که 

ری(، وپومتخسععتدی بدنی را کاهش می دهد، فیزیک عمومی بدن )بیومکانیک( شععامل اندازه گیری ابعاد بدن )آنتر

ی( وجوضعیک بدن )پوسچر( و محیط فیزیکی کلاس )نور، ارتعاش، پرتو، دما، آرایش و سازماندهی کلاس، شرایط 
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تارچ ها، ، زا که شامل باکتری هاو جابه جایی دسعتی وسعایل )اعم از کتاب ها، وسایل دانش آموز( و عوامل بیماری  

کلاس را تحک تأثیر ترار می دهند. محیط اطراف دانش ویروس هاسععک که هرکدام به نوعی محیط آموزش، یعنی 

آموز به اندازه خود آموزش، بر راحتی و عملکرد او تأثیر گ ار اسعک. محیط آموزشععی باید دارای روشععنایی مناسب  

بدون درخ ندگی و خیرگی، رطوبک و گرمای مطلوب و همچنین ساکک جهک تمرکز و فاتد ازدحام باشد. مدرسه 

آن فاتد نور کافی باشععد، موجب خسععتدی زودرس چ ععم و در نهایک، بی توجهی دانش آموزان ای که کلاس های 

نسعبک به درس می شعود. نور نامناسعب باعث خسعتدی و کم شدن میزان دید. کاهش تدرت ت  یص رندها و در     

ش آموزان نهعایک کاهش فرفیک و توان یادگیری می شعععود. همچنین نامتعادل بودن دما و تهویه نیز در رفتار دان 

 .مثثر اسک

 

 روشنایی در کلاس هوشمند . 1-0-9

نور یکی از اصول مهم در طراحی فیاهای آموزشی و تأمین آسایش بصری دانش آموزان اسک بنابراین برای کارایی 

بی تر دانش آموزان و ایجاد رعیک در آنها باید نور کلاس ها کافی باشد. نور کلاس باید به گونه ای تنظیم شود که 

اگردان علاوه بر دید خوب، پ ک میز خود بتوانند از فاصله معین، ت ته کلاس را ببینند و نوره موجب ناراحتی و ش

از نور طبیعی خورشید اسک که به وسیله پنجره تأمین می شود و در  خیرگی چ م آنها ن ود. بهترین نور، استفاده

ز نور مصععنوعی اسععتفاده کرد. عواملی که در تأمین صععورتی که تأمین نور طبیعی امکان نداشععته باشععد، می توان ا

روشععنایی نور کلاس ها مثثر هسععتند، عبارت اسععک از: ابعاد پنجره های نورگیری، نوع ت ته تدریس، رن  کلاس، 

رن  و شعععفافیک وسعععایل موجود در کلاس و میز برای کلاس ها در خصعععوص نوع ت ته تدریس در کلاس های  

استفاده از ت ته هوشمند و ویدیو پرژکتور در بی تر مدل ها، برای دید بهتر نیاز به هوشمند باید گفک که به دلیل 

تاریک کردن کلاس ها دارند. تقریبا نیمی از کاربران رایانه از علائم ناراحتی چ می رنا می برند. در واتع، ناراحتی 

 جودو این با ندارد، بینایی بر یدائم اثرات رایانه با کار. اسععک عیععلانی –چ ععمی شععایع تر از اختلالات اسععکلتی 
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 باعث کم روشنایی نوشتاری، و خواندنی کارهای در. شود می خطا افزایش و عملکرد کاهش باعث چ عمی  ناراحتی

م می کند و می تواند باعث م کلات حاک کلاس محیط پر را ای افسرده جو همچنین شعود،  می چ عمی  ناراحتی

آموزان ترجیح میدهند از نور طبیعی بهره ببرند و نور مستقیم خورشید می روشعنایی و خیرگی شود. بی تر دانش  

درصععد یادگیری در فرآیند  ۳۸تواند تا چندین برابر، روشععنایی مورد نیاز در کادر اداری را تأمین کند. به طور کلی 

 .یادگیری، به وسیله حس بینایی صورت می گیرد

آموزشی موجب اختلال در فرایند آموزشی می شود. با فراهم کردن پایین بودن سطح کیفی منابع نوری در محیط 

محیطی مناسععب از لحاش شععرایط روشععنایی در کلاس درس با توجه به نوع فعالیک، می توان کیفیک آموزشععی را  

را  ش و منابع نوریبافزایش داد. برای بهینه سازی فعالیک یاددهی یادگیری می بایسک میزان و شدت نور، جهک تا

 تا یادگیری به نحو مطلوب صورت پ یرد و دانش آموز تمرکز لازم را کسب نماید.د، وبی کنترل کربه خ

مسعاحک پنجره های شی ه دار باید حداتل به اندازه یک پنجم سطح اتات باشد تا حداتل روشنایی برای خواندن و  

همه شاگردان فراهم شود، نباید  نوشتن موجود باشد. از طرف دیدر، از هر اتدامی که موجب تساوی روشنایی برای

دریغ کرد. نور از نظر توزیع باید مطلوب باشععد و به صععورت یکنواخک پ ش شععود تا درخ ععندگی سععطوح سععبب 

روشنایی مورد نیاز در کار با . ناراحتی چ م ندردد، همچنین میزان نور کافی باشد و پایه های مزاحم موجود نباشد

ز میزان روشنایی لازم برای خواندن کتاب یا هر متن نوشته شده روی کاغ  باشد. رایانه و ت ته هوشمند باید کمتر ا

این اختلاف، ناشی از این واتعیک اسک که صفحه نمایش رایانه با ت ته هوشمند از خود نور منعکس می کند )انواع 

ر پی عععدیری از تدیمی تر(. در حالی که کاغ  منعکس کننده نوری اسعععک که از محیط دریافک می کند. به منظو

ناراحتی چ می در کار با رایانه و ت ته هوشمند لازم اسک روشنایی محیط کلاس هوشمند به اندازه نوری باشد که 

از صعععفحه نمایش منعکس می شعععود. در کلاس های هوشعععمند عمدتا منابع نوری، از لامم های کم مصعععرف یا 

ز نور طبیعی و مصنوعی، بهره برداری می شود. فلورسعنک تأمین می شعود.در فیعاهای آموزشی اغلب از ترکیبی ا   

بهتر اسعک حتی الامکان چرا  ها به صعورت ردیفی عمود بر ت ته هوشعمند تدریس و ردیف نیمکک ها ترار گیرد.    
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تأمین نور کافی و مناسعععب برای مدارس موجب افزایش میل و رغبک به یادگیری، دتک در عمل و افزایش بازدهی 

مک چ م و تدرت بینایی، کاهش خستدی اعصاب و در نهایک، اثر مطلوب در کیفیک می شود. همچنین حفظ سلا

 اسک.آموزشی از جمله مزیک های نور کافی 

 

 خیرگی. 0-0-9

ها یا می تواند از طری  سطوح مانند نور می تواند مسعتقیم به چ عمان ما بتاید، مانند نور خورشید از طری  پنجره  

ناشععی از نور مسععتقیم با منعکس شععده، می تواند باعث ناراحتی چ ععمی و صععفحه مانیتور منعکس شععود. خیرگی 

کاهش عملکرد شععود. چ ععمان ما به طور خاص نسععبک به خیرگی ناشععی از منابع نور در حوزه بینایی پیرامونی،   

ر خیرگی در منبع نور بی ت ،حسعاس اسک. به این دلیل لازم اسک کلیه منایع روشنایی دانش آموزان ارزیابی شوند 

از هرجای دیدر تابل کنترل اسعک و بسعیاری از گام ها جهک کاهش میزان روشنایی، به کاهش خیرگی نیز کمک   

خواهد کرد. علک اصعلی ناراحتی چ می، روشنایی و خیرگی اسک. در کلاس های هوشمند کار با صفحه نمایش و  

منابع نوری درخ نده در  ه یانور شعدید، به ویژه اگر باعث خیرگی شعود، موجب ناراحتی چ عمی می شعود. پنجر    

پ عک با کنار صعفحه نمایش می تواند به اندازه خیرگی صفحه نمایش ناراحک کننده باشد. زل زدن بیش از حد و   

طولانی مدت به صفحه نمایش رایانه، تبلک و تلفن همراه می تواند باعث ضعیف و خ ک شدن چ م ها شود. پس 

 .ها را باید محدود کنیم مدت زمان نداه کردن به این صفحه نمایش 
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 شدت روشنایی در تدریس و سخنرانی ۶-۱تصویر 

 

 صدا. 3-0-9 

صدای ناشی از کاربرد اسپیکر در کلاس های هوشمند معمولا نباید به حدی برسد که برای شنوایی زیان آور باشد 

و گاهی می تواند عامل عدم تمرکز، اختلال در عملکرد و بهره وری و یادگیری شود. بلندگوها یا اسپیکر در کلاس 

اگر صداهای بیرون از کلاس و صدای ناشی از  های هوشعمند، مسئولیک پ ش صدای محتواهای آموزشی را دارند. 

بلندگوهای برد هوشعمند بر صعدای معلم رجحان باید در این صورت، فراگیران ناخواسته تدرت شنوایی خود را در   

اختیار صعععداهای خارجی می گ ارند و توجه ای به م اطب خود )معلم( ندارند. غالبا در این مواتع آشعععفتدی در 

آید که با رعایک ارگونومی بیولوژیکی می توان برطرف نمود.. عواملی که بر تابلیک شعععنوایی فراگیران به وجود می 

شکل اتات )کلاس(، وسایل اتات )کلاس(، وضعیک منبع صدا و زمان »دانش آموزان تأثیر می گ ارند، عبارت اند از: 

 شود.وجه خاص که به این عوامل نیز در زمان ساخک فیای آموزشی )هوشمند( باید ت« برگ ک صدا

 :آثار نامطلوب صدا در فیاهای آموزشی و چدوندی کاهش آن، به سه گروه زیر تقسیم می شوند
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 سروصدای ناشی از ترافیک هوایی -١ 

 سر و صدای ناشی از کارگاه های صنعتی و مراکز تجاری -۲

 سروصدای بازی بچه ها در فیاهای باز و سایر کلاس ها  -۸ 

ی آموزشی با من أ خارج از مدرسه و یا من أ درون مدرسه دارند. سروصدا در کاهش بازده اثرات نامطلوب در فیاها

 آموزشی، ایجاد خستدی، تحریک اعصاب و افزایش ف ار خون دانش آموزان نقش مثثر دارد. 

 

 گرما و رطوبت. 0-9-٤

اثر می گ ارد. بی تر فعالیک های گرما و رطوبک همانند روشنایی نه تنها بر راحتی بلکه بر بهره وری دانش آموزان 

کلاسعی در حالک ن سته انجام می شود و دانش آموزان در فعالیک های فیزیکی سطح پایین در مقایسه با شرایط  

فعال معمولا دماهای محیطی بالاتر را ترجیح می دهند. گرمای زیاد باعث رخوت و سععسععتی می شععود. وزش باد   

های انتهایی )دسک ها و پاها(، سفتی عیلات و افزایش ریسک التهاب  شعدید )باد سعرد(، باعث سعرد شعدن اندام    

تاندون می شععود. میزان رطوبک نیز در احسععاس راحتی و سععلامک نقش دارد. رطوبک کم باعث خ ععکی پوسععک و 

  .رطوبک زیاد باعث احساس خفدی در فرد شده، طوریکه دما بالاتر از مقدار واتعی احساس می شود

 

 هویه کلاسحرارت و ت .0-0-9

یکی دیدر از عوامل تأثیرگ ار بر یادگیری، تجهیزات مناسعب برای تولید گرما و سععرما برای فیای آموزشی اسک.   

کم توجهی به این مسعئله می تواند سعبب افک در یادگیری و آسعیب های جانی شعود. بر اسععاس گزارش موسسه     

درس مناسب و وجود جریان هوا برای آن ضروری درجه سانتی گراد برای کلاس  ١۱-١۳اسعتاندارد ایران. حرارت  

اسک. اگر هوای محیط بیش از اندازه گرم باشد، بر مکانیسم تنظیم حرارت بدن ف ار وارد آمده و بازده فعالیک های 

فیزیکی و م زی کاهش خواهد یافک؛ بنابراین م عاهده می شعود که وضعیک حرارت در کلاس، عاملی اسک که بر   
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در نتیجه، یادگیری آنان اثر می گ ارد. هوای کلاس معمولا سعععه تا پنا مرتبه در هر  گیران وچدوندی فعالیک فرا

ه ازای حجم فیا ب. ساعک باید تعویض شود. زیرا هوای داخل نباید بیش از یک درصد، دی اکسید کربن داشته باشد

د، دی اکسععید کربن داشععته شععود. زیرا هوای داخل نباید بیش از یک درصعع هر دانش آموز و تعداد دفعات تعویض

 باشد.

 

 . سازماندهی و آرایش کلاس هوشمند 9-9
 

در طی چند سال اخیر، توجه زیادی به فیای کلاس ها )چیدمان کلاسی( شده اسک، طوری که در هر روز، زمانی 

جهک مرتب کردن نیمکک های دانش آموزان بر اسعاس اهداف درسعی روزانه اختصاص داده می شود. در این بین   

حائز اهمیک این اسععک که چینش  برخی چیدمان ها نتیجه مطلوب تری نسععبک به بقیه داشععته اند لیکن موضععوع

کلاسی بدون شک به میزان یادگیری کمک می کند. طراحی های انعطاف پ یر، امکان چینش های متنوع را فراهم 

ناوری به درسععتی اسععتفاده کنند و در می آورند. ت ییر در چیدمان کلاسععی، مکانی فراهم می کند تا فراگیران از ف

بحث و گفتدوهای کلاسععی شععرکک داشععته باشععند. چیدمان متنوع روزانه که خود یک مهارت فکری و رمزگ ععا   

محسعوب می شعود، موجب تسعریع در یادگیری دانش آموزان می شعود. ثابک نده داشتن شکل و چیدمان کلاس     

ن شیوه انتقال اطلاعات در کلاس باشد. به روز نکردن چیدمان اسعاسأ بد نیسک ولی می تواند بیاندر یکنواخک بود 

کلاس به مثابه ت ییر ندادن تابلوی اعلانات و با تنوع ندادن به صفحه اصلی وب اسک که مسلما اگرچه یک نقص و 

خطا به شمار نمی آید ولی چیز مطلوبی هم ن واهد بود. طرح های زیر چند نمونه از چینش هایی هستند که مفید 

 .و کارآمد به نظر می رسند
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 نمونه سازمان دهی و آرایش کلاس هومشند 3-۶تصویر 

 های هوشمندانواع چیدمان در کلاس 0-9جدول شماره 

 کاربرد در آموزش  کلاسی دمانینوع چ

 یناریسم

 (رانیفراگ نیبحث و گفتگو )تعامل ب یمناسب برا طیشرا جادیا

 تعامل معلم و دانش آموزان

 یبه صورت گروه قاتیانجام تحق

 یفرد نیتبادل اطلاعات ب

 یاگروهی یمشارکت

 یبه صورت گروه تیکار و فعال

 رآموزید رانیداشتن فرصت مناسب معلم به منظور توجه به فراگ

 روزانه تیبا توجه به نوع فعال رانیفراگ یگروه بند

 یادگیری از روش آموزش به یکدیگر

 آموزان از لپ تاپ به صورت دو به دواستفاده دانش  چیدمان جفتی
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 کسب اطلاعات از سایت مدرسه به صورت مشترک و دونفره

 انجام تحقیقات به صورت مشترک

 شراکتی
 تعامل به صورت روبه رو

 روش تدریس محاکم قضایی

 مباحثه ای

 فاصله گروه ها از یکدیگر

 انجام پروژه به صورت گروهی

 سر گروه ها ارزشیابی توسط

 انجام کار باید محاسبه شودزمان 

 تئاتری

 ایجاد فضای کافی برای انجام نمایش توسط دانش آموزان

 دیدن فیلم آموزشی به وسیله پنل لمس

 نیاز نداشتن دانش آموزان به نت برداری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . نمونه کلاس چیدمان سمیناری4-۶تصویر 
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 . نمونه کلاس چیدمان مشارکتی5-۶تصویر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نمونه کلاس چیدمان جفتی ۶-۶تصویر 
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 نمونه کلاس چیدمان شراکتی 7-۶تصویر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . نمونه کلاس چیدمان مباحثه ای8-۶صویر ت
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 نمونه کلاس چیدمان تئاتری 9-۶تصویر 

 

ارائه شده در کلاس های هوشمند نویسندگان پس از تحقیقات به این نتیجه دسک یافتند که استفاده از مدل های 

به نحوه اسعتفاده از س ک افزارهای آموزشی، موضوع درسی و رعایک استانداردهای ارگونومی بستدی دارد. آرایش  

مبلمان کلاسععی باید طوری طراحی شععود که فراگیر به ابزار و تجهیزات سعع ک افزاری مورد نیاز در حین فرایند   

 .ه تعامل در بین فراگیران و میل و رغبک در یادگیری را افزایش دهدیادگیری مسلط باشد بطوریک-یاددهی

 

 (Biomechanic. معیارهای بیومکانیکی کلاس هوشمند )7-9
 

متناسب نبودن میز نیمکک ها با ابعاد بدنی دانش آموزان، موجب ناراحتی های کمر، گردن، خستدی زودرس، افک 

بنابراین میز و نیمکک ها باید با ابعاد بدنی دانش آموزان  تحصععیلی و اشععکال در ف ععار خون در آن ها می شععود؛  

متناسعب باشعد و یکی از مسائل مهم در مدارس، انت اب و تهیه میز و نیمکک های استاندارد اسک تعداد زیادی از   

ی سکلتدانش آموزان به دلایلی، از جمله استفاده از میز و نیمکک های غیر استاندارد دارای ناهنجاری های تامتی و ا
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دختران به دلیل کمبود فعالیک بدنی و فقر حرکتی، بی عتر از پسعران اسک. باید    هسعتند که این ناهنجاری ها در 

سالدی، پ ک این میز و نیمکک  ١۳تا  ۱توجه داشک که دانش آموزان، ب ش مهمی از سنین رشد خود را یعنی از 

ایه های تحصیلی، به یک شکل و اندازه هستند و ها سپری می کنند نیمکک های مدارس به طور معمول در تمام پ

سععطح و ارتفاع آنها تناسععبی با تامک و جثه دانش آموزان ندارد و به همین دلیل، دانش آموزان کلاس های اول و  

امتی کوچک دارند. پاهای ان هندام ن ستن به زمین نمی رسد. سطح این نیمکک ها برای دانش تدوم دبستان که 

چک اسعک که باعث توز کردن دانش آموزان هندام ن عسعتن می شود. از طرف دیدر. اگر فیای    آموزان بزرگتر کو

کافی برای ترار دادن کیف دانش آموزان در کلاس وجود نداشعته باشد، دانش آموزان ناچارند کیف های خود را در  

ر دادن کیف در پ ک سر کنار خویش ترار دهند که این اتدام باعث کاهش فیا برای دانش آموز دیدر می شود. ترا

هم در دراز مدت می تواند دلیلی بر دردهای کمر، ت ییر شععکل و انحنای سععتون فقرات شععود. مطاب  با آیین نامه  

ایمنی مدارس، بندهای ذیل در خصوص وضعیک بیومکانیکی باید در دستور کار مدارس ترار گیرد که شامل پوسچر 

  :ابعاد بدن( اسک)وضعیک بدن( و آنتروپومتری )اندازه گیری 

انعدازه بلنعدی و تعد میزها، باسعععن و تد دانش آموزان، نوع درس و نیز مکان فراگیری آنها )کلاس درس، اتات     -١

  .مطالعه کتاب انه، کلاس نقاشی، رسم و ..( باید مطاب  استاندارد شود

ش آموز هندام ن ستن، به هوشعمند باید به گونه ای باشعد که کف پای دان  ، میز و صعندلی ها یا نیمکک کلاس  -۲

آزادی با کف اتات مماس شعود و پ عتی نیمکک یا صندلی کمی به عقب متمایل باشد و با سطح نیمکک، زاویه ای   

 درجه داشته باشد. ضمنا، بلندی میز باید در سطح ساعد دانش آموز ترار گیرد. ١۱۱الی  ١۱۱

میز و نیمکک هایی که در حال حاضر در ک ور ایران متر باشعد  ۲/۲۱ فاصعله تابلو باید از اولین ردیف صعندلی،   -۸

استفاده می شوند، متناسب با ابعاد فیزیکی بدن دانش آموزان طراحی ن ده اند بر اساس محاسبات آنتروپوفیزیکی، 

بعا اندازه هایی که در نیمکک های فعلی وجود دارد. دانش آموزان مجبورند روی نیمکک خود نن عععینند. آنها باید  

تا بتوانند بر میز مسعلط شعوند. این ایسعتادن بدون حرکک در سعاعک های متمادی، ممکن اسک موجب     بایسعتند  



       
 

20 

واریس سعیاهرگی در سعات پا شعود. در ک ور ما مطالعات آنتروپومتری و تعیین اندازه میز و نیمکک صورت گرفته    

 .اسک اما در اکثر مدارس رعایک نمی شود

اری از رایانه های مدارس هوشمند، خصوصا در سایک های رایانه ای، وجود یکی از نیازمندی های اصلی در بهره برد

مبلمان مناسعب اسعک. کار با رایانه، مسعتلزم اسعتفاده از صعندلی و میز مناسب و ارگونومیک اسک. در صورتی که      

ا مدت از کار بمبلمان مورد استفاده در مدارس، تناسبی با الزامات ارگونومیک نداشته باشد، دانش آموزان در کوتاه 

ته می شوند و در بلندمدت نیز م کلاتی برای آن ها به وجود می آید؛ بنابراین در تجهیز مبلمان سایک سع رایانه خ

 های رایانه ای باید دتک لازم در خصوص تطاب  مبلمان با شرایط فیزیکی و جسمانی دانش آموزان صورت گیرد

 

 . معیارهای فنی کلاس هوشمند 8-9
م کلی که معلمان در کلاس های هوشمند با آن مواجه هستند، م کلات فنی در نحوه استفاده از ت ته بزرگترین 

هوشععمند اسععک. انجام تنظیمات درجه بندی تابلوها، به خصععوص تابلوهای تابل حمل از معایب اسععتفاده از آنها به 

دیدری درس بدهند. به خاطر  شعععمار می آید. به همین دلیل، معلمان، به خصعععوص معلمانی که باید یکی پس از

در مورد تابلوهای هوشمند ها س تی های نصب مجدد و درجه بندی تابلوها، از آن کم استفاده می کنند. در مطالعه

 دریافتند که م کلات فنی اثر ب  ی تابلو های هوشمند را کاهش میدهند.

 

 ارزیابی فنی کلاس های هوشمند ۶-۶جدول 

 راهکار معایب فنی

 ها هیپا میبا تنظ ییاستفاده از تخته ها هوشمند بودن بعضی از تخته هایثابت 

زمان بر بودن نصبب تابلوهای هوشمند هنگام نصب  

 مجدد

 یدر دسترس بودن معاون فن



       
 

21 

 سیم کشی برق مدرسه به روش توکار باشد. در دسترس بودن لوازم برقی

تابلوی کلاس درس محکم به دیوار متصببل باشد. آموزش های  می تواند موجب بروز حوادث شود

لازم جهت اسببتفاده مناسببب و اصببولی از امکانات و تجهیزات 

ایمنی برای کادر آموزشببی و دانش آموزان در سببطوت مختل  

 الزامی است.

وجود پرتوهبای مضببر در کلاس های هوشببمند در  

 استفاده از لامپ های معمولی

 عمولیپراکندگی نور لامپ های م

 به دلیل سازگاری با محیط   LEDاستفاده از لامپ های 

در تمام فضا و عاری بودن  LEDپراکنده نشدن نور لامپ های 

از پرتوهای فرابنفش و مادون قرمز باعث می شببود تا از شدت 

نور آن هبا در فضبباهبایی از قبیل فعالیت های ابزار دقی  در   

، به نور متمرکز دارندصنایع، بردهای هوشمند با تعاملی که نیاز 

 .استفاده کرد

 

 معیارهای مکانیکی کلاس هوشمند . 6-9
 

بررسعی مکانیکی ارگونومی کلاس هوشمند به مهارت و ت صص کاربر، توجه ویژه دارد. این کاربر می تواند معلم با  

دانش آموز با همکاران اداری باشعند. در طراحی ارگونومیکی سعیسعتم های هوشمند اعم از رایانه، ویدیو پرژکتور،    

اربر حفظ و کار آموزش به وسععیله رایانه به کیس و برد هوشععمند بر این مسععئله تأکید شععده اسععک که سععلامک ک 

فرایندی ساده تبدیل شود. استفاده از تجهیزات، نیاز به ت صص دانش آموز و معلم دارد و ابزار و روش های خاصی 

 .آن لازم اسکبرای اجرای 

 برای. سکا ورینویسعندگان پس از تحقی  به این نتیجه دسک یافتند که، هدف از ارگونومی مکانیکی افزایش بهره 

. باشععد آسععان آنها انجام نتیجه در و فهم تابل شععهودی طور به کارها انجام رویدی و وفایف باید وری بهره افزایش
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کاربر، و آنچه کاربر از آن اسععتفاده می کند، دتک را افزایش می دهد و این به معنای انجام  بین شععفاف ارتباطات

کارآمدتر وفایف اسععک. منظور از ارتباطات، آگاهی از چدوندی اسععتفاده از یک محصععول، سععازه با ابزار با توجه به  

ین و دانش آموزان در استفاده از معلم، کارکنان مدرسه، والد اهمیک فیزیکی و شعکل و فرم آن اسعک. اگر کاربران  

ابزار و تجهیزات سع ک افزاری مدارس هوشعمند، مهارت های لازم را کسب نمایند، احتمال استفاده از ابزار بی تر   

 .شود. یعنی کاربرد بی تر فناوری در آموزش و در نتیجه ایجاد حس علاته در انجام کار اسکمی

  

 مهارت . 1-6-9

لاس هوشعمند نیاز به اعمال حرکتی ساده دارد که به آموزش، دانش و توانایی خاصی  اسعتفاده از سعیسعتم های ک   

حرکتی ساده و توانایی خاص  نیازمند اسعک. مهارت لازم، یعنی اینکه کار آموزش در کلاس هوشعمند باید به عمل  

 مکرر، جلوگیریتبدیل شعود و با کسعب مهارت که به دنبال اسعتفاده زیاد به دسعک می آید. از ارتکاب اشتباهات     

باید تعداد دفعات اسعتفاده معلم از تابلوهای هوشعمند، بررسی و برای افزایش آن تلاش شود. یکی از ویژگی   . شعود 

های این تجهیزات، سععهولک کاربری آنها می باشععد، طوری که یک معلم آشععنا به رایانه و نرم افزارهای متداول، به 

 سادگی بتواند از آنها استفاده نماید. 

ی کسععب مهارت در کلاس های هوشععمند، توصععیه می ععود که معلمان و دانش آموزان در کلاس ها به صععورت برا

م عارکتی عمل کنند. آنچه مسلم اسک ساخک محتوای الکترونیکی برای دروس م تلف، زمان زیادی از یادگیرنده  

عهده دار شوند، از اهمیک  و یاددهنده می گیرد و اینکه معلمان کلاس های هوشمند، مدیریک م ارکک کلاسی را

 ار اسک. زیادی برخورد
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 وانی اجتماعی کلاس هوشمند . معیارهای ر12-9
 

هر فرد بتواند در محیط یادگیری و تحصیل خود  در مدرسه هوشمند بدین معناسک که اجتماعی -ارگونومی روانی 

محیط مدرسه و کلاس درس . برخوردار شودم ب ش از فیعای روانی اجتماعی و فیزیکی سالی، پ یرا، عقلانی و آرا 

هر دو نفوذ و تعاثیر فرهنع  مدرسعععه را که کیفیتی پایدار از ارزش های نهادینه، نظام باورها، هنجارها، آیین ها و   

اجتماعی کلاس درس به عواملی مانند: فعالیک های دانش آموزان،  اسععک، منعکس می سععازد. جو روانیسععنک ها 

گرایش به معلم گرایش به مدرسه، خودکارآمدی، خود توانمندی یادگیری، خودپنداری، گرایش به هم کلاسعی ها،  

موفقیک و پی عرفک تحصعیلی رشعد عاطفی و اجتماعی، سعبک رهبری مدیر، مراحل اصلاحات آموزشی، خستدی     

 ر اسک.یاجتناب ناپ اجتماعی کلاس امری  -)فرسودگی( معلم بستدی دارد. بنابراین تلاش برای شناسایی و روانی 

اجتماعی مطلوب در کلاس، محیطی اسک که در آن دانش آموزان فعال باشند. روش فعال باعث شکفته  -جو روانی 

داع و خلاتیک وا می بشدن ش صیک عقلی، اخلاتی و سازمان یافتن مبادلات فکری کودکان می شود و فرد را به ا

تعدادهای خلات به طور عمده به دو شععرر روان ناختی دارد و اندیزه و رغبک او را افزایش می دهد. رها کردن اسع 

بسععتدی دارد. امنیک روانی و آزادی روانی امنیک روانی بیرونی اسععک؛ و آن به طور عمده به امنیک محیط وابسععته 

 اسک. آزادی روانی درونی اسک و از فراگیر من عب می شود.

ی متقابل میان دانش آموزان برخورداری از معیارهای اصعععلی در ارگونومی روانی اجتماعی ) م عععارکک، دلبسعععتد

حمعایک معلم، نظم و سعععازماندهی به مطالب، اهمیک دادن به کار و تکلیف، رعایک و کاربسعععک مقررات، نوآوری  

 .آموزشی( در کلاس اسک
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 . معیارهای ادراکی/ حرکتی کلاس هوشمند 11-9 
ساختاری تجهیزات، مد نظر ترار می گیرد. در در ارزیابی وضععیک ادراکی حرکتی، بی عتر ب ش سع ک افزاری و    

طراحی ارگونومیک باید حداتل چهار جنیه، عملکردی، ایمنی، تابلیک اسععتفاده و عاطفی را پوشععش داد. سععهولک  

، طراحی و سععاخک کاربران بسععتدی داردهای محصععول و جامعه اسععتفاده از یک محصععول به تناسععب بین ویژگی

صععری، عقربه ها و کنترل ها، دگمه ها، سععوئیا، ماوس و..( برای کاربران باید ارگونومیکی شععامل )نمای ععدرهای ب

طوری باشععد تا بدون احسععاس خسععتدی ناراحتی، اسععترس، نارضععایتی و ناامیدی از آن محصععول اسععتفاده کنند.  

هر  ده دفترچه راهنما و برچسب، اطلاعات مربور به ساختار تجهیزات و چدوندی عملکرئمت صصین ارگونومی با ارا

 .داده و تقویک نمایندیک از اجزاء را در اختیار کاربر ترار می دهند، تا توان ادراکی حرکتی را در او افزایش 

 

 استفاده صحیح از تجهیزات کلاس هوشمند . 1-11-9

هر کلاس هوشعمند بسته به تجهیزات نصب شده در آن، نیاز به رعایک اصولی برای استفاده بهتر، همراه با کاربری  

حیح از تجهیزات هوشعمند سازی دارد. در این ب ش به بررسی نحوه استفاده صحیح تجهیزات کلاس هوشمند  صع 

می پردازیم، در یک کلاس هوشعمند دارای ویدئو پروژکتور باید اصعول صعحیح استفاده از این دستداه را بدانیم تا    

ستفاده اده کنندگان فراهم کنیم. طریقه اضمن آسیب نرساندن به دستداه، بهترین کیفیک کاربری را نیز برای استف

 :صحیح از ویدئو پروژکتور، مهم ترین ابزار موجود در هر کلاس هوشمند، به شرح ذیل اسک

حتی الامکان فیای کلاس هوشمند را تاریک کنید. تاریک کردن کلاس  ،در زمان ارائه مطالب با ویدئو پروژکتور - 

م پروژکتور ور نمایش لامنک بسیار بالاتر سبب می شود تا بتوانید میزان درس من نمایش تصاویر پروژکتور با کیفی

را روی متوسط ترار دهید و بدین صورت، عمر دستداه شما چند برابر شود و ضمن مصرف کمتر انرژی الکتریسیته، 

 گرمای کمتری نیز تولید کند. 
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د. با استفاده از کلید پاور روی خود پروژکتور هندام خاموش کردن ویدئو پروژکتور به هیا وجه آن را از برت نک ی -

ها را خاموش کند و لامم با ریموت کنترل دسعععتداه، آن را خاموش کنید تا خود دسعععتداه به طور اتوماتیک، فن

 تما آنحپروژکتور ئو جهک تعمیر وید دسعتداه خنک شود. در غیر این صورت، عمر لامم دستداه کاهش می یاید. 

 .کنیدنش صا اتدام به بازی کردن دستداه ب بسپارید و هرگز را به کارشناسان مجر

ی، تسعمک های م تلف دستداه را تحک ف ار  و عار ت فبرای مرد گیری دسعتداه، به هیا وجه با اسعتفاده از باد    -

اد یزتمامی دسععتداه اسک که آسیب های  آینهمسعتقیم باد ترار دهید. دلیل این امر نیز رسعیدن خاک به لامم و   

 و هرگز خودتان اتدام به دسک ببریدتری به آن وارد می کند. برای گردگیری دستداه، آن را پیش یک سرویس کار 

 کاری و سرویس دستداه تکنید. 

برد هوشععمند، دیدر ابزار مورد اسععتفاده در کلاس هوشععمند اسععک. انواع بردها و گیک های هوشععمند دار زمینه   -

برخی نکات کلی می پردازند. این دستداه ها در واتع، یک وایک  رائهاند که به اعرضه شده هوشعمند سازی مدارس  

طه بین رایانه و پرو گستره عمل می کنند. بدین صورت که توسعه بنیکی هوشمند هستند که به صورت رابرد الکترو

تلم، امکان  شععارهدگی و با اویدئو پروژکتور، تصععاویر رایانه را روی ت ته هوشععمند نمایش می دهد و سععپس به سععا

 توشتن و دسترسی به نرم افزارهای رایانه را فراهم می کند

تابلوی هوشعمند، ابزار تدرتمندی برای تدریس در کلاس درس اسعک. این تابلوها از یک منحة لمسی رایانه ای در   

ا دانش مان بیک پروژکتور که تصویر را برای لمس کردن روی منحه رایانه منتقل می کننده ت کیل می شوند. معل

آموزان می توانسععتند به سععادگی، سععطح تابلو را برای کنترل برنامه های کاربردی با نوشععتن روی آن لمس کنند.  

یادداشعک ها و اسعتاد روی تابلو های ذخیره شعدن و چاس هسعتند. برای نوشتن، رن  کردن نکات کلیدی در وب     

با جوهر دیجیتاکی و برجسععته کردن هر کدام از  سععایک و نوشععتن ایده تمامی دانش آموزان در روش بارش م زی

 استفاده کرد. یا مداد ی توان از اند ک برنامه ها، م

 


